AST

Assekuranzmakler Schaffer & Team GmbH

Angaben zu den Informationspflichten gem. 8 15 der Verordnung Uber die
Versicherungsvermittlung und -beratung (Versicherungsvermittlungsverordnung —

VersVermV)

Unsere Gesellschaft, die AST Assekuranzmakler Schaffer & Team GmbH (vormals Assekuranzmakler
Schéffer Thoma GmbH), wurde am 01.07.1997 als Versicherungsmakler gegriindet und ist seitdem
ununterbrochen als unabhéngiger Vermittler, Berater und Betreuer von Versicherungen sowie Unterstiitzer
in Schadenféllen tatig. Mit unseren hochqualifizierten Mitarbeiter/innen beraten und betreuen wir
bundesweit Kunden in unterschiedlichsten Wirtschaftszweigen.

Wir sind Mitglied im Bundesverband Deutscher Versicherungsmakler e.VV. (BDVM), dessen
Qualitatsanforderungen deutlich iber den Zulassungsvoraussetzungen fiir Versicherungsmakler nach der
Gewerbeordnung und Versicherungsvermittlerverordnung liegen. Weiterhin sind wir Mitglied der
Versicherungs-Makler-Genossenschaft eG (VEMA) sowie Full Member der Trust Risk Controll (TRC).
Dariiber hinaus zertifiziert nach DIN 1SO 9001:2015 durch den TUV Rheinland.

Aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen sind wir angehalten, Ihnen nachfolgende Informationen zu
ubermitteln:

AST Assekuranzmakler Schaffer & Team GmbH
Bretonischer Ring 15

D — 85630 Grasbrunn b. Miinchen

Telefon 089/90 10 94 — 0

Telefax 089/90 10 94 — 10

E-mail: info@makler-ast.de

Registergericht: Amtsgericht Miinchen, HRB 116744
Steuernummer: 143/804/64883
Geschaftsfuhrer: Kurt Schaffer

e Wir sind als Versicherungsmakler mit Erlaubnis nach 8 34 d Abs. 1 Gewerbeordnung
(GewO) tétig und unter der Vermittlerregisternummer D-JO30-FOGSK-56 eingetragen.

Aufsichtsbehdrde und zustandige Behdrde fir die Erlaubnis:

Industrie- und Handelskammer (IHK) fiir Minchen und Oberbayern
Balanstr. 55-59, 81541 Miinchen

Die Berufsbezeichnung kann wie folgt tiberprift werden:

Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V.

Breite Str. 29, 10178 Berlin

Telefon 0180 600 58 50*

(* Festnetzpreis 0,20 €/Anruf, Mobilfunkpreise maximal 0,60 €/Anruf)
www.vermittlerregister.info

e Fir unsere Tatigkeit erhalten wir von den Versicherungsgesellschaften Courtage, die
regelméaRig Bestandteil der zu zahlenden Versicherungspramie ist. Honorar erhalten wir,
wenn keine Courtage gezahlt wird. Honorarvereinbarungen werden mit dem Kunden
abgestimmt. Insbesondere bei der Vermittlung von sog. Nettoprodukten wird i.d.R. eine
separate Vergutungsregelung vereinbart, die den Auftraggeber zur Zahlung der Vergutung
verpflichtet. Nettoprodukte sind Produkte, bei denen die Vermittlungsvergitung nicht in
der Versicherungspramie enthalten ist. Eine Vergiitung in Form anderer Zuwendungen
erhélt unser Unternehmen nicht.
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e Gem. § 17 Abs. 4 der Versicherungsvermittlerverordnung (VersVermQO) sind wir
verpflichtet an Streitbeteiligungsverfahren teilzunehmen. Folgende Schlichtungsstellen
konnen zur aulergerichtlichen Streitbeilegung gemal § 36 Verbraucherstreit-
beteiligungsgesetz (VSBG) angerufen werden:

Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 080632, 10006 Berlin
www.versicherungsombudsmann.de

Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung, Postfach 060222, 10052 Berlin
www.pkv-ombudsmann.de

e  Versicherungsaufsicht:
Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn
www.bafin.de

e  Europaische Kommission:

Online-Streitbeteiligungsplattform (OS-Plattform)
https://ec.europa.eu/consumers/odr

Beschwerdemanagement:
Bei Beschwerden uber unsere Tétigkeit wenden Sie sich auch gerne an unsere
Beschwerdestelle: beschwerde@makler-ast.de

e Es bestehen keinerlei Beteiligungen an und von Versicherungs-, Makler- und / oder
sonstigen Unternehmen.

Berufsrechtliche Regelungen sind inshesondere:

e §34d Gewerbeordnung (GewO)
e 8859-68 Versicherungsvertragsgesetz (VVG)
e Versicherungsvermittlungsverordnung (VersVermV)

Die berufsrechtlichen Regelungen kénnen (iber die vom Bundesministerium der Justiz und von
der juris GmbH betriebenen Homepage www.gesetze-im-internet.de eingesehen und abgerufen
werden.

Stand 12/2018
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